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!专题研究!

我国乡镇卫生院特定人群保健开展现状分析

赵苗苗
!
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山东大学卫生管理与政策研究中心%卫生部卫生经济与政策研究重点实验室%山东济南%!&""$!

+摘%要,目的.了解我国乡镇卫生院特定人群保健功能的开展情况!发现制约功能任务充分开展的主要

障碍!为完善我国农村基层卫生组织功能提供科学的政策依据# 资料与方法.利用第四次国家卫生服务调查的

面上数据和基层卫生机构功能和人力资源专题研究的数据!用描述性分析方法研究# 结果.乡镇卫生院平均开

展 $$E& 项特定人群保健服务!占应开展项目数的 --E$(-一"二"三级项目的开展比例逐级降低!分别为

)-E'("R'E/(和 $$E-(# 结论.增加基层卫生人员数量!提高基层卫生人员能力!并制定有效的激励机制!同

时加大政府的财力"物力支持并合理配置!是完善我国农村基层卫生机构的特定人群保健功能的关键#
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%%我国农村三级医疗保健网已经发展多年!乡镇

卫生院是农村基本卫生服务提供的核心和主体!但

其在资源获得(能力加强和作用发挥等方面明显滞

后!成为实现建立全民基本卫生服务制度的瓶颈之

一% 在过去的研究中!针对脆弱人群的特定人群保

健功能的研究较少!本文将重点研究我国乡镇卫生

院特定人群保健功能的实现程度!并深入挖掘各项

功能任务未能充分开展的原因!为完善我国基层卫

生组织功能提供科学依据%

$ 资料来源与方法

$E$ 资料来源

资料来源于第四次国家卫生服务总调查的机

构调查数据!以及基层卫生机构功能和人力资源专

题研究的调查数据和访谈资料% 总调查数据主要

用于对基层卫生服务机构基本情况概述和功能分

析!共调查乡镇卫生院 R-/ 家!其中东部 $$' 家!中

部 #' 家!西部 $R- 家)专题研究数据和访谈资料主

要用于功能任务未能开展的原因分析!共调查山

"!

!

基金项目$卫生部统计信息中心和美国中华医学基金会资助项目$国家第四次卫生服务总调查专题研究%

%%%作者简介$赵苗苗!女&$#/) 年.'!博士研究生!主要研究方向为卫生经济与卫生政策% J.C<7>$2CC<iC7<5C7<5L$)RE=5C
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东(湖北(重庆的乡镇卫生院 R& 家!访谈卫生行政

管理人员(基层卫生机构负责人(医生和防保人员

共 &" 名% 本文所有数据均为 !""' 年数据%

$E! 分析方法

数据整理后!定量资料采用 IOII$RE" 进行统计

分析!对数据进行描述性统计!数值资料采用方差分

析!不满足方差分析的采用c4D8T<>.b<>>78秩和检验!

分类资料用卡方检验的分析方法!检验水准均取"

d

"E"&)定性资料则是由研究人员根据研究目的和主

题进行归纳提炼%

$ER 功能和服务项目界定

本研究在特定人群保健功能下细分出若干服务

项目!依据健康相关程度(经济可及性(现实普及性(

公平性及公共产品性质五项原则!并结合现阶段社

会经济发展水平和国家财政支付能力!将特定人群

保健项目按照优先程度进一步分为一级(二级(三级

三个等级%

,$-

一(二(三级项目的界定详见.我国基层

卫生服务功能分析/一文%

特定人群保健功能针对妇女(儿童(老年人(中

小学生以及残疾人等脆弱人群!故本研究将我国乡

镇卫生院特定人群保健功能分为妇女保健(儿童保

健(老年保健(中小学生保健(残疾人康复与计划生

育六大块!共计 !) 个服务项目!其中一级项目 $" 个(

二级项目 $! 个(三级项目 - 个%

! 结果与分析

!E$ 特定人群保健服务开展现状

在 !) 个特定人群保健服务项目中!乡镇卫生院

平均开展 $$E& 项!东部比中(西部均多开展了 !E&

项!地区间差异具有统计学意义% 从项目的开展数

分布来看!绝大多数乡镇卫生院开展的特定人群保

健项目数在 ) [$& 之间!开展了 $) 项及以上的机构

数仅占 !$E"(&表 $'% 从项目的优先等级来看!一

级项目的开展情况大大好于二(三级项目!随着项目

优先等级的下降!项目的开展比例也逐级大幅下降!

东(中(西部趋势与全国一致&表 !'%

!E$E$ 妇女保健

# 项妇女保健服务中!平均开展了 &ER 项% 将妇

女保健的开展项目数划分为 " [R(- [) 和 ' [# 三个

层级!'!ER(的机构开展项目数集中在 - [) 层级!

西部更是高达 /"E)()在开展项目数最多的 ' [# 层

级!东(中部的开展机构比例&!$E'((!$ER('为西

部的两倍多&#E"('% 从项目的优先等级来看!一级

项目开展比例均在 /&(以上!二(三级检查(筛查类

项目开展比例均明显偏低&表 R'%

!E$E! 儿童保健

儿童保健平均开展了 ' 项中的 &&(!地区间差异

不显著!且随着优先等级的降低!项目的机构开展比例

大幅下降!一级项目有 !"( [R"(的机构没有开展)

二(三级保健项目开展比例均在 )"(以下&表 -'%

表 $%乡镇卫生院 !""' 年特定人群保健功能全部项目开展机构数&('

开展项目数" 开展机构数合计 东部 中部 西部

" [& -"&$$E&' $R&$$E$' $)&$)E&' $$& /E!'

) [$" $$"&R$E)' !R&$#E'' R!&RRE"' &&&-$E"'

$$ [$& $!&&R&E#' R/&R!E&' R$&R!E"' &)&-$E/'

$) [!" &#&$'E"' RR&!/E!' $&&$&E&' $$& /E!'

!$ [!) $-& -E"' $"& /E&' R& RE$' $& "E''

平均开展项目数&!) 项' $$E&&--E$' $RE$&&"E-' $"E)&-"E'' $"E)&-"E#'

%%%%%%%%%%

"

#

!

dR/E&$!!Oj"E""$

表 !%乡镇卫生院 !""' 年特定人群保健功能不同等级开展项目数&('

项目等级 总项数 开展数合计 东部 中部 西部 #

! O值

一级项目 $" )E&&)-E'' )E#&)#E$' &E#&&/E#' )E&&)&E$' $-E''- "E""$

二级项目 $! -E&&R'E/' &E)&-)E-' -E!&R&E!' RE#&R!E$' $#E$#' j"E""$

三级项目 - "E&&$$E-' "E)&$&E/' "E&&$$E#' "ER& 'E$' /E&!# "E"$-

项目合计 !) $$E&&--E$' $RE$&&"E-' $"E)&-"E'' $"E)&-"E#' !$E&)& j"E""$

$!
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表 R%乡镇卫生院 !""' 年妇女保健项目开展情况及优先等级&('

优先等级 项目内容 开展合计 东部 中部 西部 O值

一级&- 项'

孕产妇系统管理 R$$&/#E-' $"$&/)ER' /'&/#E'' $!R&#$E/' "E-")

产前检查 R$/&#$E-' $")&#"E)' /&&/'E)' $!'&#-E/' "E!!-

高危孕妇评估(转诊 R")&/'E#' $"R&//E"' /-&/)E)' $$#&//E/' "E#"/

产后访视 R"!&/)E/' $"$&/)ER' ')&'/E-' $!&&#RER' "E""R

二级&! 项'

妊娠合并症评估(转诊 !-/&'$ER' /-&'$E/' )'&)#E$' #'&'!E-' "E&"&

妇科健康查体 !!!&)RE/' '!&)$E&' '!&'-E!' '/&&/E!' "E!#/

三级&R 项'

婚前医学检查 R!& #E!' #& 'E'' $!&$!E-' $$& /E!' "E#)/

乳腺癌筛查 -"&$$E&' !"&$'E$' $"&$"ER' $"& 'E&' "E"--

宫颈癌筛查 -#&$-E$' !R&$#E'' $)&$)E&' $"& 'E&' "E"$$

表 -%乡镇卫生院 !""' 年儿童保健项目开展情况及优先等级&('

优先等级 项目内容 开展合计 东部 中部 西部 O值

一级&R 项'

新生儿访视 !/-&/$E)' $"&&/#E'' )#&'$E$' $$"&/!E$' "E"!)

R岁以下婴幼儿保健上门服务 !RR&)'E"' '#&)'E&' &/&&#E/' #)&'$E)' "E")!

- [' 岁儿童保健系统管理 !)-&'&E#' //&'&E!' )'&)#E$' $"#&/$ER' "E"R)

二级&R 项'

营养不良儿童登记访视 $#&&&)E"' '&&)-E$' &!&&RE)' )/&&"E'' "E$/!

儿童生长发育监测 $)R&-)E/' )R&&RE/' -!&-RER' &/&-RER' "E""!

儿童健康评估 $-&&-$E'' &'&-/E'' R)&R'E$' &!&R/E/' "E"""

三级&$ 项' 儿童智力检测 R'&$"E)' !!&$/E/' /&/E!' '&&E!' "E"$#

表 &%乡镇卫生院 !""' 年部分特定人群保健项目开展情况及优先等级一览表&开展比例('

项目等级 项目内容 开展合计 东部 中部 西部 O值

一级&R 项'

老年人体检 $"/&R$E"' &/&-#E)' !)&!)E/' !-&$'E#' "E"""

残疾人康复登记(访视 -$&$$E/' !#&!-E/' R&RE$' #&)E'' "E"""

计划生育药具的发放 /-&!-E$' R/&R!E&' $)&$)E&' R"&!!E-' "E"##

二级&' 项'

老年人健康状况评估 &$&$-E'' R)&R"E/' '&'E!' /&)E"' "E"""

学生体检 $-#&-!E/' &/&-#E)' R'&R/E$' &-&-"ER' "E""!

学生眼病监测 )/&$#E&' R/&R!E&' $'&$'E&' $R&#E'' "E"""

学生口腔疾病监测 )'&$#ER' R/&R!E&' $&&$&E&' $-&$"E-' "E"""

妇女放环后跟踪随访 $R-&R/E&' )'&&'ER' R"&R"E#' R'&!'E)' "E"""

专业机构指导下开展计生育

手术并发症的诊断(处理

'/&!!E-' R'&R$E)' !"&!"E)' !$&$&E'' "E""'

专业机构指导下开展计生育

药具不良反应诊断(处理

&'&$)E-' !)&!!E!' $&&$&E&' $)&$$E#' "E"R$

%%!E$ER 其他保健项目

老年保健(中小学生保健(残疾人康复和计划生育

的 $"个项目中!除老年人体检(学生体检(妇女放环后

跟踪随访 R个项目的机构开展比例达到了 R"(以外!

其余 '个项目的机构开展比例均在 $"( [!&(!服务

项目开展情况非常差!中(西部尤甚&表 &'%

!E! 特定人群保健功能开展障碍的原因分析

研究中把制约项目开展的原因归为 / 类!分别

是人员数量不足(人员能力不够(缺乏设备(缺乏运

转资金(需求少(上级无严格规定和考核办法(服务

项目效益低以及医疗保险或合作医疗不报销% 由被

调查机构根据自身情况!选择影响其项目未能开展

!!
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的 R 个最主要因素% 自评原因的结果显示!限制特

定人群保健各个项目开展的主要原因在于人员数量

不足(人员能力不够(缺少设备以及缺少运转资金%

从定性访谈中也了解到!人员数量不足是限制特

定人群保健开展的主要原因% 如山东省梁山县卫生局

某负责人说$.我们 $R 处乡镇医院还有 R 处没有母婴

保健机构的% 一个是设施达不到!一个是人员达不到%

现在乡镇医院里很缺乏技术人员!妇幼技术人员更缺%

由于人员太少!像产后访视(新生儿筛查等工作都做不

起来% 光做妇幼保健就得需要 R 个人!现在又得做治

疗!又得做保健!实在是忙不过来%/

R 讨论与建议

本研究发现!我国乡镇卫生院特定人群保健服

务平均开展项目数不足一半!对于应该最优先保证

开展的一级项目也仅开展了 )-E'(!二(三级项目开

展比例更低% 由此可见!我国乡镇卫生院特定人群

保健功能十分薄弱!亟需提升% 针对研究的发现及

存在的问题!提出以下建议$

RE$ 检查"筛查类项目的开展滞后!应提高防保人员

数量"能力并提升检查能力

从研究结果中可以看出!特定人群保健的管理(

访视类项目开展情况较好!尤其是孕产妇系统管理

达到了 #"(!而检查(筛查类项目开展比例却均在

$"(左右!可见现阶段特定人群保健主要是对确定

服务对象的保健管理!针对人群的健康筛查做的很

少!这大大影响了乡镇卫生院特定人群保健功能的

实现程度% 分析其原因!主要是受人员数量(能力
,!-

以及缺乏检查项目的限制% 因此首先应当对乡镇卫

生院防保人员实行政府定编(定岗!提高其工作的稳

定性!确保人员的引进和留任)其次!建立专门的培

训经费以加强对防保人员的培训和监督!培训要常

规化(常年化(制度化!以切实提高人员素质和能力)

第三!通过提高人员能力和加大设备配置来提升乡

镇卫生院开展检查服务的能力!完善其特定人群保

健功能%

RE! 防保工作缺乏积极性!应实现工作绩效与劳动报

酬挂钩

本研究发现!乡镇卫生院的医生用于随访(访视和

健康体检及评估的工作时间不足 '(!护士的此项比

例仅为 -E&(!即便是对于以预防保健为工作重点的

防保人员来说!他们平均用于妇幼保健和健康体检及

评估的工作时间所占比例也分别仅为 /E"(和 'E"(%

由此可见!乡镇卫生院卫生技术人员用于特定

人群保健服务的工作时间非常少!这与此类服务项

目的开展创收很少且与工资基本不挂钩是有直接关

联的!程晓明等人的研究中也发现!妇幼卫生服务报

酬与其工作量不相称(报酬偏低
,R-

!因此在人员数量

不足时!乡镇卫生院总是优先开展容易创收的基本

医疗服务% 针对这一现象!首先对于特定人群保健

项目的开展政府应该按项目开展量给予必要的补

偿)其次政府可将此类工作的开展情况作为机构和

个人绩效考核的重要指标!并且制定相应的绩效考

核机制对机构和个人奖优惩劣!鼓励机构和个人多

开展防保工作!促进特定人群保健服务的开展%

RER 特定人群保健地区间开展差异明显!政府应科学

补偿

本文分析结果表明!不同地区间乡镇卫生院特定

人群保健功能的开展差距较大!东部情况明显好于中(

西部% 因此!对于自身创收能力较差的特定人群保健

服务!政府除了要全国范围内加大投入!对于经济条件

较差的中(西部地区应当设定更高的补偿标准% 另外!

还应当充分考虑不同地区和不同类型机构自身服务提

供能力的大小和特定人群保健服务的居民需求量的差

别!设定一系列量化的指标!并根据指标核算结果将机

构更加科学(合理地细分!给予不同的财政补贴!并确

保资金投入和仪器设备到位!并制定科学的绩效考核

措施以保证资金(设备的合理使用!促进工作顺利(有

效地开展%
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