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河南省基层医疗卫生机构基本药物制度实施效果
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(摘'要)目的*分析河南省基本药物制度实施效果!为完善相关政策提供建议" 方法*从可获得性'可负

担性和合理用药等方面选取关键指标!收集河南省 $ 个城市 & 个区县基层医疗卫生机构的相关数据!进行改

革前后的比较分析" 结果*基本药物配备率和使用率逐年递增!可获得性提高!但有部分医务人员和患者认为

不能满足治疗需求&基本药物采购价格和销售价格均下降!患者对改革后基本药物价格和费用的满意度较高!

可负担性得到改善&处方合理用药问题得到有效缓解!社区卫生服务中心优于乡镇卫生院" 结论*完善地方基

本药物增补目录!采用综合评价的方式改良$双信封%评标机制!提高乡镇卫生院药品管理能力!并加强基本药

物制度的培训和宣传!以满足医务人员和患者对基本药物的合理期望"

(关键词)基本药物& 可获得性& 可负担性& 药品质量& 合理用药
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''河南省于 !"#" 年 $ 月开始国家基本药物制度试

点工作"!"## 年 & 月在全省政府办基层医疗卫生机

构实现全覆盖+ 本研究从基本药物可获得性,可负

担性,药品质量和合理用药等方面选取指标"实证研

究河南省基本药物制度的实施效果,存在的问题及

原因"为进一步完善基本药物制度提供政策建议+

&$

!

基金项目!中澳卫生与艾滋病项目%医药卫生体制改革评价研究&

作者简介!代涛"男(#*&* 年)*"研究员"主要研究方向为卫生政策与管理+ 74C90:!.906<9/R0C0@9C269@6@3
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表 #'河南省抽样地区样本量分布

调查范围 调查内容
郑州 焦作 平顶山

二七区 新郑市 解放区 沁阳市 卫东区 郏县
合计

调查区 (县*所有政府办

基层机构

社区卫生服务中心(个* #! " #" " + " !*

乡镇卫生院(个* " ## ! #! # #% %"

医务人员(人* #+* #&% #&* #X& #!& !"% **5

#! 家抽样基层机构 基本药物(种* &" &" &" &" &" &" $&"

处方数(张* %"" %"" %"" %"" %"" %"" ! %""

门诊患者(人* !"" !"" !"" !"" !"" !"" # !""

注!#,新郑市和沁阳市是县级市+ !,部分区(县*没有政府办乡镇卫生院或社区卫生服务中心"则抽取 ! 家同类型基层医疗卫生机构+

# 资料与方法

#6# 资料来源

选择河南省第一批实施国家基本药物制度试点

的郑州市,焦作市和平顶山市作为样本地区"每个城

市抽取一区一县"以 !""* 年和 !"## 年为改革前和改

革后调查时点"于 !"## 年 ## 月采取定量与定性相结

合的方法对 & 个样本区(县*的社区卫生服务中心和

乡镇卫生院进行调查+

定量数据主要采取问卷调查方式"一是由样本

区(县*的 !* 家社区卫生服务中心和 %" 家乡镇卫生

院填写机构调查问卷"了解 !""*)!"## 年基本药物

配备情况+ 每家机构抽取 #X 名医务人员填写调查

表"计划调查# "$X人"实际调查 **5 人+ 二是按照典

型抽样原则"每个区(县*选择 # 家政府办社区卫生

服务中心和 # 家政府办乡镇卫生院调查基本药物价

格情况+ 了解抽样机构改革后销售量位于前 $" 位

的基本药物在改革前后(!""* 年和 !"## 年*采购和

销售价格的变化情况"每个样本区(县*调查 &" 种"

合计 $&" 种+ 三是进行处方和门诊患者调查+ 在 #!

家抽样机构分别抽取 !""* 年和 !"## 年的 $ 月和 ##

月各 X" 张处方"每家机构抽取 !"" 张"合计! %""张+

#! 家抽样机构各随机调查 #"" 名门诊患者"合计

# !""名+ 定性资料通过对抽样区(县*卫生行政管

理人员,基层医疗卫生机构负责人和医务人员进行

座谈或深度访谈获得+ 样本量如表 # 所示+

#,! 研究方法

检索相关文献和政策文件"梳理河南省实施基

本药物制度的主要做法'运用 LTLL#*6" 统计软件分

析定量数据"并用限定日剂量(Z?D03?. Z90:BZ/2?"

ZZZ*考察人均每日药品费用(具体算法见前文/基

本药物集中招标采购政策实施效果研究0*'采取

V808/+6" 定性分析软件处理定性访谈资料+ 研究所

用分析维度和指标如表 ! 所示+

表 !'河南省基本药物制度实施效果分析框架

维度 指标

可获得性 配备药品品种数

基本药物配备率

基本药物使用率

基层医务人员对药品配备的认知

患者对药品数量和种类的满意度

可负担性 基本药物采购价格变化

基本药物销售价格变化

基本药物人均每日费用变化

患者对药品价格和费用的认知

合理用药 抗菌药物,激素和注射剂的临床使用

药品质量 医务人员对药品质量的认知

! 结果

!,# 河南省实施基本药物制度的主要做法

河南省于 !"#" 年 $ 月 # 日起在郑州等 & 个省辖

市试点国家基本药物制度+ 在取得初步成效和经验

后"于 !"## 年 # 月 # 日和 & 月 $" 日分两批在其它地

区先后启动实施国家基本药物制度"实现全省 #5 个

省辖市 #X* 个县(市,区*政府办基层医疗卫生机构

基本药物制度全覆盖+ 本研究通过梳理相关政策"

从目录管理,采购配送,价格管理,配备使用,补偿报

销和质量监管等六个方面梳理了河南省实施基本药

物制度的主要做法(表 $*+

!,! 基本药物可获得性

!"## 年抽样地区社区卫生服务中心平均配备药

品 !$&,X 种"全部为基本药物"其中国家基本药物

#%# 种'乡镇卫生院平均配备药品 $!$,& 种"比 !""*

年减少 ##X,+ 种"其中基本药物和国家基本药物分别

为 $!$,% 种和 !##,% 种"均比 !""* 年略有增加+

!""*)!"## 年"抽样社区卫生服务中心基本药物配

+$
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备率由 *#,"$b 提高至 #""b" 乡镇卫生院由

&5,%!b提高至 **,*%b'社区卫生服务中心国家基

本药物配备率从 X#,+#b提高至 X*,&!b"乡镇卫生

院由 %X,*%b提高至 &X,$$b+ !""*)!"## 年抽样

地区社区卫生服务中心基本药物使用率变化不大"国

家基本药物使用率由 X%,++b提高到 &#,%%b'乡镇卫

生院基本药物和国家基本药物使用率呈增长趋势"

分别从 ++,*5b和 X%,+$b增至 5!,+Xb和 &+,#+b

(表 %*+

有 X+,+&b的医务人员认为本机构配备的药品

完全或基本满足治疗要求" %!,!%b认为当前配备的

药品不太满足或完全不能满足治疗需求+ 医生用药

需求不能满足的原因依次为药品不在基本药物目录

内,病情不许可,药品缺货和医保用药限制+

!,$ 基本药物可负担性

改革后基层医疗卫生机构药品采购和销售价格

均有下降+ 社区卫生服务中心有 X&,*%b的药品采

购价格降低"5",$Xb的药品销售价格降低'乡镇卫

生院有 &%,X!b的药品采购价格降低"5+,$"b的药

品销售价格降低+

选择样本机构销售量较大且用药情况具有可比

性的头孢曲松,头孢氨苄,阿莫西林,罗红霉素,奥美

拉唑,多潘立酮和布洛芬 + 种药品计算其人均每日

费用+ 结果显示"河南省基本药物人均每日费用均

呈现下降趋势"人均每日费用平均值由 !""* 年的

!,$* 元下降至 !"## 年的 ",*# 元"降幅达 &#,*#b

(表 X*+ 大部分患者认为药品费用或价格比改革前

低(分别为 &#,&"b和 &$,&Xb*+

表 $'河南省实施基本药物制度的主要做法

主要内容 具体做法

目录管理 !"#" 年 ## 月发布/河南省基本药物增补目录0(!"#" 年版*"增补基本药物 !"" 种

采购配送 !"## 年 % 月发布河南省基本药物集中采购实施办法"实行%量价挂钩,招采合一,双信封制和统一支付&

价格管理 省政府主管部门根据全省基本药物集中招标形成的统一采购价格(含配送费用*"实行药品零差率销售

配备使用 政府办基层医疗卫生机构全部配备和使用基本药物目录药品"包括国家基本药物和省增补药物+ 政府办基层医疗卫生机构非国

家基本药物目录内药品年销售量不得超过整个药品年销售量的 !"b a$"b

补偿报销 政府负责基层医疗卫生机构的基本建设,设备购置,人员经费和公共卫生服务经费"政府补助按照核定任务,核定收支,绩效考核

补助的办法"实行收支两条线管理+ 基本药物全部纳入新农合报销目录"基层医疗卫生机构报销比例高于二级以上医疗机构 #"

个百分点

质量监管 对基本药物实行定期质量抽检"加强基本药物不良反应监测"严格执行/药品生产质量管理规范0(e\T*

表 %'抽样地区基层医疗卫生机构基本药物配备和使用情况

指''标
社区卫生服务中心 乡镇卫生院

!""* 年 !"#" 年 !"## 年 !""* 年 !"#" 年 !"## 年

药品品种数(种* !$%,"" !"X,X" !$&,X" %$*,$" $!$,"" $!$,&"

基本药物品种数(种* !#$,"" !"X,X" !$&,X" $"",XX $!",&" $!$,%"

'国家基本药物品种数(种* #!#,"" #+","" #%#,"" !"#,5" !"!,5" !##,%"

基本药物配备率(b* *#,"$ #"","" #"","" &5,%! **,!& **,*%

'国家基本药物配备率(b* X#,+# 5!,+$ X*,&! %X,*% &!,+* &X,$$

基本药物使用率(b* +X,"* +%,"# +X,%5 ++,*5 ++,$+ 5!,+X

'国家基本药物使用率(b* X%,++ X+,%+ &#,%% X%,+$ XX,5" &+,#+

表 X'河南省抽样机构基本药物人均每日费用比较

药品名称 规格
OJY推荐

限定日剂量

实施前(!""** 实施后(!"##*

平均零售价格(元* 人均每日费用(元* 平均零售价格(元* 人均每日费用(元*

头孢曲松 #=(809:

#

#" != $,&! ",+! ",*X ",#*

头孢氨苄 ",#!X

#

X" != &,+" !,#% $,"" ",*&

阿莫西林 ",!X

#

X" #= &,5$ ",XX $,*" ",$#

罗红霉素 ",#X=

#

& ",$= !X,#" 5,$+ #,55 ",&$

奥美拉唑 #"C=

#

#% !"C= !,"" ",!* #,"5 ",#X

多潘立酮 #"C=

#

!% $"C= #$,%" #,&5 *,"$ #,#$

布洛芬' ",$=

#

!" #,!= #X,"X $,"# #X,"X $,"#

平均值' ) ) ) !,$* ) ",*#

5$
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表 &'抽样地区基层医疗卫生机构抗菌和激素类药物使用情况(b*

指''标
社区卫生服务中心 乡镇卫生院 合计

实施前 实施后 实施前 实施后 实施前 实施后

静脉注射剂处方率 !X,5"

#5,""

#

$X,X$ $",*$ $$,#"

!+,+"

#

二联及以上抗菌药物处方率 #+,&"

##,&"

#

!X,&"

!",!"

#

!$,&"

#5,"X

#

激素类药物处方率 ##,5"

5,""

#

#%,&+

##,%+

#

#$,*X

#",&"

#

住院使用抗菌药物人数所占比例 !!,&" #*,!" X5,X$ X$,%+ %*,XX

%%,*"

#

注!

#

表示该指标 !"## 年与 !""* 年比较有统计学意义(Th","X*+

!,% 合理用药

含静脉注射剂的处方率从改革前的 $$,#"b降至

改革后的 !+,+"b"已基本接近OJY标准值(OJY规

定静脉注射用药处方率标准范围为 #$,%"b a

!%,#"b

-#.

*+ 二联及以上抗菌药物处方率从改革前

的 !$,&"b下降到改革后的 #5,"Xb"激素类药物处

方率从 #$,*Xb下降到 #",&"b"均达到我国合理用

药标准(我国基层医疗卫生机构合理用药评价指标

规定二联抗生素处方比例应介于 !,%$b a$",+"b

之间"每百张处方中使用激素处方数应介于 " a

%5,%" 之间-!.

*+ 改革前后"乡镇卫生院的静脉注射

剂,二联以上抗菌药物和激素类药物的使用率均高

于社区卫生服务中心+ 住院使用抗菌药物人数所占

比例从 %*,XXb降到 %%,*"b"高于 OJY标准值

(OJY规定抗菌素平均处方使用率标准值介于

!",""b a!&,5"b之间-#.

*"其中乡镇卫生院改革后

的指标值略为降低"为 X$,%+b(表 &*+

!,X 药品质量

与实施基本药物制度前相比"社区卫生服务中

心医务人员中有 X%,"5b认为药品质量有大幅提高

或略有提高"#!,*!b感到药品质量略有降低或有大

幅降低'乡镇卫生院医务人员中"XX,*$b认为药品

质量有大幅提高或略有提高"$#,#"b认为药品质量

略有降低或有大幅降低+ 总体上"基层医疗卫生机

构 XX,!"b的医务人员认为改革后药品质量提高"

!$,55b认为药品质量降低+ 访谈结果显示"部分医

务人员认为药品质量下降是由药品价格降低引起

的"对临床药品的安全性和有效性较为担忧+ 如

医务人员反映!$实行基本药物制度后!药品价格

较改革前下降很多!药品质量上肯定有差别!且配送

厂家改变!药品规格'剂型也有变化!药品效果保证

不了%+

$ 讨论

$,# 基本药物数量难以满足基层治疗和用药需求

基层医疗卫生机构配备的基本药物种类数逐年

增多"基本药物配备率和使用率也呈逐年递增态势+

但乡镇卫生院药品品种数减少"部分医务人员和患

者也反映当前配备的药品种类和数量不能满足临床

用药需求"原因有药品缺货,病情不许可,医保用药

限制等"但药品不在基本药物目录中是最主要的原

因+ !""* 年版/国家基本药物目录0收录药品品种偏

少"省级增补目录有效缓解了基层医疗卫生机构的

用药需求"但仍不能完全满足医生和患者诉求"出现

患者流向零售药店及回流至上级医院购药的情况"

不利于疾病及时有效的防治"且有可能推高医疗费

用"增加患者实际医疗费用支出+

$,! 基本药物可负担性提高#但药品质量受到影响

河南省实施基本药物制度后"药品采购和销售

价格均显著下降"人均每日药品费用负担大幅降低"

基本药物可负担性得到提高+ 但也有相当一部分基

层医疗卫生机构医务人员认为药品质量受到影响"

主要原因是在 %双信封&招标采购过程中实行经济

技术标控制药品质量,商务标控制价格,价格低者中

标的做法+

-$.这种评标机制在药品质量评价体系不

健全等条件下"极易出现%唯低价&中标的不良竞争

现象+ 竞标企业极有可能为了市场份额而竞相压价

竞标"但为保利润又不得不削减成本-%4&.

"致使药品

质量下降+

$,$ 乡镇卫生院不合理用药现象仍然突出

抽样地区乡镇卫生院静脉注射剂,二联以上抗

菌药物和激素类药物的使用率均高于社区卫生服务

中心"不合理用药状况仍较为突出+ 除了两类机构

在疾病构成上的差异外"可能由于社区卫生服务中

心资源相对集中"临床诊疗经验较为丰富"合理用药

*$
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管理水平较高"而乡镇卫生院多位于农村偏远地区"

交通不便"医务人员的结构和素质相对较低"且多年

来形成的不良用药习惯等多种因素导致合理用药水

平不高+

-+.河南省实施基本药物制度后基层医疗机

构不合理用药现象有所缓解"但仍有很大改进空间"

特别是乡镇卫生院的不合理用药状况仍需改善+

$,% 医患双方对药品满意度的认知存在差异

药品的专业性使得医务人员和患者之间存在严

重的信息不对称"这直接影响医患双方的药品认知

差异+ 部分医务人员认为基层医疗卫生机构配备药

品的种类和数量不能满足治疗需求"且对药品质量

担忧+ 而患者满意度调查则显示大部分患者对药品

种类和数量满意程度较高"认为医务人员处方用药

行为比较合理"能够满足用药需求+ 这种认知情况

的差异反映出患者获取药品信息不足"缺乏足够的

判断力"有可能影响患者用药的正当诉求+

% 建议

%,# 完善地方基本药物增补目录#发挥省级目录的补

充作用

!"#!年版/国家基本药物目录0已经颁布并将正

式实施+

-5.在新一轮招标采购中首先需要将省级增补

药品与新版目录进行对比"重新确定地方基本药物招

标采购目录+ 同时尽快完善地方增补药品目录"进一

步满足基层医疗卫生机构和患者的合理用药需求+

%,! 采用综合评价的方式改良!双信封"评标机制#

保障药品质量

鉴于%双信封&招标采购制度出现低价中标,药

品质量存疑等问题"河南省可借鉴北京市,安徽省等

地对%双信封&评标机制的改进方案"采用加重产品

质量和企业规模权重"对投标品种进行综合打分等

方式-*.

"并对竞标价格较低者进行综合评估"保障基

本药物质量+

%,$ 提高乡镇卫生院药品管理能力#促进临床合理

用药

研究发现河南省乡镇卫生院不合理用药现象仍

较为严重"建议提高乡镇卫生院药品管理能力"包括

针对医务人员开展/国家基本药物临床应用指南0和

/国家基本药物处方集0的培训"加强处方用药审核

和监测力度"为改善临床合理用药提供服务基础+

%,% 开展药品知识宣传工作#引导患者树立正确的用

药观念

为加深患者对药品信息的了解程度"提高其在

诊疗过程中主动权"建议针对患者开展药品相关知

识的宣传"在常用药品的使用方案,优质药品的特点

以及合理用药常识等方面进行宣传教育"提高社会

公众对国家基本药物制度的认知度和信赖度"引导

患者树立正确的用药观念+
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-7̀ (Ŷ .6-!"#$4"$4#X.6><<F!((EEE6C/>6=/86@3(C/4

>BEP@(2$X5!(!"#$"$(G"X59%?.D#%?%.@*9#D&D"D"@+#9!@@?6

2><C:6

-*. %双信封&模式悄然改良- 7̀ (Ŷ .6-!"#!4##4!$.6><4
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