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目的院了解县级公立医院薪酬激励效果及其对工作满意度的影响遥 方法院抽取黑龙江省 远 所县

级公立医院袁对其医务人员进行问卷调查及访谈遥 采用因子分析对薪酬激励措施进行归类袁用描述性统计及

蕴燥早蚤泽贼蚤糟回归分析薪酬激励效果以及工作满意度的影响因素遥 结果院通过因子分析将薪酬激励措施分为直接

物质报酬尧间接物质报酬尧职业性奖励和社会性奖励四个维度曰对直接物质报酬的评价最高曰外科医生的工作

满意度高于内科袁低于妇产科和儿科曰医技人员和护士的满意度低于全科医生曰工作 缘 年以下人员满意度最低曰

有编制的人员满意度高于无编制者曰直接物质报酬和职业性奖励与工作满意度正相关遥 结论院物质报酬整体水平

不高袁非经济性激励作用发挥不足袁编制外人员的薪酬公平性有待提高袁应加强对高学历人才的薪酬激励遥

县级公立医院曰 薪酬曰 激励曰 工作满意度
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摇 摇 医 院 薪 酬 是 指 员 工 因 向 医 院 提 供 劳 务 而 获 得 的

各 种 形 式 的 酬 劳 袁 包 括 经 济 报 酬 和 非 经 济 报 酬 遥咱员暂 设

计 科 学 尧 结 构 合 理 的 薪 酬 体 系 袁 是 组 织 吸 引 尧 留 住 和

激 励 人 才 的 关 键 遥 但 目 前 我 国 县 级 公 立 医 院 的 薪 酬

由 于 整 体 水 平 不 高 且 缺 乏 弹 性 等 原 因 袁 难 以 有 效 发

挥 其 激 励 作 用 遥
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中 国 在 圆园园怨 年 启 动 的 新 一 轮 医 疗 卫 生 体 制 改

革 中 袁 将 推 进 县 级 公 立 医 院 改 革 袁 完 善 医 院 内 部 收 入

分 配 激 励 机 制 作 为 重 点 工 作 之 一 遥 圆园员圆 年 国 务 院 办

公 厅 印 发 的 叶 关 于 县 级 公 立 医 院 综 合 改 革 试 点 的 意

见 曳 提 出 要 通 过 完 善 编 制 管 理 尧 改 革 人 事 制 度 尧 合 理

确 定 医 务 人 员 薪 酬 水 平 等 措 施 袁 建 立 符 合 行 业 特 点

的 人 事 薪 酬 制 度 袁 以 提 高 医 务 人 员 的 积 极 性 遥 县 级

公 立 医 院 改 革 是 医 疗 卫 生 体 制 改 革 的 试 点 及 重 要 突

破 点 袁 因 此 探 索 适 宜 的 县 级 公 立 医 院 薪 酬 制 度 袁 可 以

为 整 个 医 疗 服 务 体 系 薪 酬 改 革 提 供 借 鉴 遥 国 内 外 学

者 对 公 立 医 院 薪 酬 做 了 大 量 研 究 袁 主 要 集 中 在 薪 酬

体 系 尧 薪 酬 激 励 尧 薪 酬 绩 效 尧 薪 酬 与 满 意 度 等 方 面 遥

在 薪 酬 体 系 方 面 袁 有 学 者 分 析 了 公 立 医 院 薪 酬

分 配 制 度 存 在 的 主 要 问 题 并 提 出 对 策 建 议 遥咱圆鄄源暂 薪 酬

激 励 方 面 袁 有 学 者 研 究 了 需 求 层 次 论 尧 双 因 素 理 论 等

激 励 理 论 在 薪 酬 管 理 中 的 应 用 遥咱缘鄄愿暂 薪 酬 绩 效 方 面 分

析 了 绩 效 薪 酬 设 计 尧 绩 效 考 核 袁 绩 效 薪 酬 满 意 度 及 其

与 工 作 绩 效 的 关 系 遥咱怨鄄员园暂 还 有 学 者 研 究 了 薪 酬 与 工 作

满 意 度 的 关 系 遥咱员员暂 目 前 对 县 级 公 立 医 院 的 薪 酬 激 励

与 工 作 满 意 度 关 系 的 研 究 还 比 较 少 遥 本 研 究 基 于 需

求 层 次 理 论 和 公 平 理 论 袁 从 物 质 薪 酬 和 非 物 质 薪 酬

等 方 面 袁 筛 选 薪 酬 激 励 措 施 袁 分 析 薪 酬 激 励 与 工 作 满

意 度 的 关 系 袁 发 现 目 前 薪 酬 激 励 存 在 的 不 足 袁 并 提 出

对 策 建 议 遥

员 资料与方法

员郾 员 资料来源

将 黑 龙 江 省 各 地 市 袁按 照 圆园员圆 年 度 人 均 郧阅孕 水 平

分 为 高 尧中 尧低 三 层 袁 每 层 随 机 抽 取 圆 所 县 级 公 立 医 院 遥

对 样 本 医 院 的 医 务 人 员 进 行 现 场 问 卷 调 查 袁共 发 放 问 卷

愿远愿 份 袁回 收 有 效 问 卷 愿圆缘 份 袁有 效 回 收 率 为 怨缘郾 园豫遥

员郾 圆 调查工具

调 查 问 卷 包 括 三 部 分 遥 第 一 部 分 为 调 查 对 象 的

基 本 情 况 袁 包 括 年 龄 尧 学 历 尧 职 称 等 遥 第 二 部 分 包 括

员怨 个 条 目 袁 用 来 测 量 样 本 医 院 医 务 人 员 对 薪 酬 措 施

的 评 价 遥 本 研 究 基 于 马 斯 洛 需 求 理 论 和 公 平 理 论 袁

筛 选 出 薪 酬 激 励 措 施 遥 马 斯 洛 需 求 理 论 将 人 的 需 求

分 为 生 理 需 求 尧 安 全 需 求 尧 社 交 需 求 尧 尊 重 需 求 和 自

我 实 现 需 求 曰 公 平 理 论 认 为 员 工 的 激 励 程 度 不 仅 参

照 自 己 的 报 酬 和 投 入 比 例 袁 还 会 参 照 别 人 的 报 酬 和

投 入 比 例 遥 基 于 这 两 个 理 论 袁 参 考 相 关 文 献 袁 共 筛 选

出 薪 酬 激 励 措 施 员怨 项 遥咱愿暂 采 用 蕴蚤噪藻则贼 缘 点 量 表 袁 请 调

查 对 象 对 所 在 机 构 各 项 薪 酬 激 励 措 施 的 好 坏 程 度 做

出 评 价 渊员 越 非 常 不 好 袁圆 越 不 好 袁猿 越 一 般 袁源 越 好 袁缘 越

非 常 好 冤遥 第 三 部 分 是 测 量 调 查 对 象 的 工 作 满 意 度 遥

工 作 满 意 度 的 测 量 有 多 种 方 法 咱员圆暂 袁 本 研 究 应 用 的 是

单 一 条 目 的 满 意 度 测 量 咱员猿暂 遥 采 用 源 点 蕴蚤噪藻则贼 量 表 袁

从 员 到 源 分 别 表 示 非 常 不 满 意 尧 不 满 意 尧 满 意 尧 非 常 满

意 遥 非 常 满 意 和 满 意 编 码 为 员袁 非 常 不 满 意 和 不 满 意

编 码 为 园遥

员郾 猿 统计方法

员郾 猿郾 员 描述性统计分析

用 于 分 析 调 查 对 象 的 社 会 经 济 和 人 口 统 计 学 状

况 袁 薪 酬 激 励 效 果 和 工 作 满 意 度 遥

员郾 猿郾 圆 探索性因子分析

对 员怨 项 薪 酬 激 励 措 施 进 行 探 索 性 因 子 分 析 袁 用

主 成 分 分 析 和 最 大 方 差 旋 转 提 取 公 因 子 遥 第 一 阶

段 袁猿 项 薪 酬 激 励 措 施 因 为 因 子 负 荷 小 于 园郾 源 或 在 两

个 维 度 上 的 负 荷 相 同 被 删 除 曰 第 二 次 因 子 分 析 后 共

提 取 了 源 个 公 因 子 遥

员郾 猿郾 猿 蕴燥早蚤泽贼蚤糟回归分析

用 蕴燥早蚤泽贼蚤糟 回 归 分 析 工 作 满 意 度 的 影 响 因 素 袁 自

变 量 包 括 薪 酬 激 励 措 施 的 各 个 维 度 和 调 查 对 象 的 基

本 情 况 遥

圆 结果

圆郾 员 调查对象的基本情况

调 查 对 象 中 袁男 性 占 缘员郾 远豫曰年 龄 在 源员 耀缘园 岁 之 间

的 最 多 渊猿远郾 愿豫冤曰圆圆郾 猿豫 的 调 查 对 象 工 作 年 限 为 员远 耀圆园

年 袁所 占 比 例 最 高 曰苑苑郾 缘豫 的 调 查 对 象 月 均 收 入 少 于

猿 园园园 元 曰拥 有 初 级 和 中 级 职 称 的 占 苑愿郾 圆豫曰苑员郾 猿豫 的 人

有 事 业 单 位 编 制 曰本 科 及 以 上 学 历 占 源远郾 怨豫曰 医 生 和 护

士 分 别 占 源员郾 圆豫 和 源苑郾 猿豫袁其 他 为 医 技 和 药 剂 人 员 曰 所

在 科 室 分 别 为 内 科 猿源郾 愿豫袁外 科 圆源郾 苑豫袁妇 产 科 员猿郾 员豫袁

儿 科 员员郾 园豫袁其 他 科 室 员远郾 源豫曰 猿愿郾 圆豫 的 调 查 对 象 每 周

工 作 时 间 为 源员 耀源愿 小 时 渊 表 员冤遥

圆郾 圆 县级公立医院人员的薪酬测量

圆郾 圆郾 员 薪酬激励措施的因子分析

本 研 究 通 过 文 献 和 专 题 小 组 讨 论 袁 共 筛 选 出 员怨

项 薪 酬 激 励 措 施 袁 采 用 探 索 性 因 子 分 析 袁 用 主 成 分 法

提 取 了 源 个 公 因 子 袁 累 计 可 以 解 释 总 变 异 的

苑员郾 圆源豫 袁 删 除 旋 转 后 因 子 载 荷 矩 阵 中 负 荷 值 小 于

园郾 源 的 观 测 变 量 所 反 映 的 内 容 袁 根 据 各 公 因 子 的 特 征

对 其 进 行 重 新 命 名 遥 因 子 员 为 直 接 物 质 报 酬 袁 因 子 圆

为 间 接 物 质 报 酬 袁 因 子 猿 为 职 业 性 奖 励 袁 因 子 源 为 社

会 性 奖 励 遥 四 个 公 因 子 分 别 解 释 总 变 异 的 员远郾 苑苑豫 尧

员怨郾 猿愿豫 尧员苑郾 苑园豫 和 员苑郾 猿怨豫 遥 各 个 公 因 子 的 一 致 性

系 数 均 在 园郾 愿园 以 上 袁 信 度 较 好 渊 表 圆冤遥

员员



悦澡蚤灶藻泽藻 允燥怎则灶葬造 燥枣 匀藻葬造贼澡 孕燥造蚤糟赠袁 粤怎早怎泽贼 圆园员缘袁灾燥造郾 愿 晕燥郾 愿

变 量 晕 豫 变 量 晕 豫

性 别

摇 男 源圆远 缘员郾 远

摇 女 猿怨怨 源愿郾 源

婚 姻 状 况

摇 在 婚 远怨缘 愿源郾 圆

摇 其 他 员猿园 员缘郾 愿

所 在 科 室

摇 内 科 圆愿苑 猿源郾 愿

摇 外 科 圆园源 圆源郾 苑

摇 妇 产 科 员园愿 员猿郾 员

摇 儿 科 怨员 员员郾 园

摇 其 他 员猿缘 员远郾 源

每 周 工 作 时 间 渊 小 时 冤

摇 园 耀 员源员 员苑郾 员

摇 源员 耀 猿员缘 猿愿郾 圆

摇 源怨 耀 圆远员 猿员郾 远

摇 缘远 耀 员园愿 员猿郾 员

职 称

摇 高 级 员圆远 员缘郾 猿

摇 中 级 圆愿员 猿源郾 员

摇 初 级 猿远源 源源郾 员

摇 无 职 称 缘源 远郾 缘

学 历

摇 高 中 或 以 下 员园圆 员圆郾 源

摇 专 科 猿猿远 源园郾 苑

摇 本 科 及 以 上 猿愿苑 源远郾 怨

年 龄 渊 岁 冤

摇 园 耀 员苑源 圆员郾 员

摇 猿员 耀 圆苑园 猿圆郾 苑

摇 源员 耀 猿园源 猿远郾 愿

摇 缘员 耀 苑苑 怨郾 源

工 作 年 限

摇 园 耀 员缘远 员愿郾 怨

摇 远 耀 员远圆 员怨郾 远

摇 员员 耀 员苑愿 圆员郾 远

摇 员远 耀 员愿源 圆圆郾 猿

摇 圆员 耀 员源缘 员苑郾 远

月 均 收 入 渊 元 冤

摇 园 耀 圆源怨 猿园郾 圆

摇 圆园园园 耀 猿怨园 源苑郾 猿

摇 猿园园园 耀 员员愿 员源郾 猿

摇 源园园园 耀 远愿 愿郾 圆

工 作 岗 位

摇 医 生 猿源园 源员郾 圆

摇 护 士 猿怨园 源苑郾 猿

摇 医 技 人 员 缘缘 远郾 苑

摇 药 剂 人 员 源园 源郾 愿

用 工 性 质

摇 事 业 单 位 编 制 缘愿愿 苑员郾 猿

摇 合 同 制 圆猿苑 圆愿郾 苑

因 素 均 值 因 子 分 析 结 果 解 释 的 总 方 差 渊豫 冤 特 征 根 值 克 朗 巴 哈 系 数

直 接 物 质 报 酬

摇 获 得 与 个 人 付 出 相 符 的 收 入 源郾 圆源 园郾 苑远

员远郾 苑苑 圆郾 愿缘 园郾 愿源
摇 与 别 人 比 袁 个 人 付 出 能 获 得 公 平 的 回 报 源郾 园远 园郾 远怨

摇 辛 勤 工 作 会 有 额 外 奖 金 源郾 源远 园郾 愿园

摇 稳 定 的 收 入 源郾 源愿 园郾 苑缘

间 接 物 质 报 酬

摇 有 医 保 尧 养 老 保 险 等 保 障 源郾 圆怨 园郾 远苑

员怨郾 猿愿 猿郾 猿园 园郾 愿愿
摇 节 假 日 福 利 源郾 猿源 园郾 远猿

摇 带 薪 休 假 源郾 圆员 园郾 苑远

摇 有 班 车 或 交 通 补 贴 源郾 猿苑 园郾 愿苑

职 业 性 奖 励

摇 参 加 培 训 尧 学 习 的 机 会 源郾 圆缘 园郾 愿员

摇 工 作 出 色 时 能 被 提 拔 和 重 用 源郾 园远 园郾 苑远

摇 工 作 中 学 习 更 多 知 识 的 机 会 源郾 员园 园郾 愿远 员苑郾 苑园 猿郾 园员 园郾 愿怨

摇 适 宜 的 晋 级 条 件 猿郾 远苑 园郾 愿远

摇 工 作 的 安 全 性 猿郾 怨源 园郾 苑猿

社 会 性 奖 励

摇 工 作 出 色 时 会 获 得 表 彰 源郾 圆源 园郾 愿源

摇 获 得 领 导 的 赏 识 和 认 可 源郾 员猿 园郾 愿源 员苑郾 猿怨 圆郾 怨远 园郾 愿苑

摇 在 这 工 作 充 满 自 豪 感 源郾 员愿 园郾 苑缘

圆员



中 国 卫 生 政 策 研 究 圆园员缘 年 愿 月 第 愿 卷 第 愿 期

圆郾 圆郾 圆 各维度薪酬激励措施的评分

调 查 对 象 对 本 机 构 采 取 的 薪 酬 激 励 措 施 的 效 果

评 价 中 袁 认 为 效 果 最 好 的 是 直 接 物 质 报 酬 源郾 猿员 分 袁

其 次 是 间 接 物 质 报 酬 源郾 猿园 分 袁 社 会 性 奖 励 源郾 员愿 分 袁

职 业 性 奖 励 源郾 园园 分 渊 表 猿冤遥 各 维 度 的 薪 酬 激 励 措 施

中 袁 对 工 作 满 意 的 医 务 人 员 对 薪 酬 激 励 措 施 的 评 价

高 于 不 满 意 者 袁 经 方 差 分 析 袁 除 社 会 性 奖 励 外 袁 其 他

各 维 度 的 差 异 具 有 显 著 性 遥

圆郾 圆郾 猿 薪酬激励措施对工作满意度的影响

本 研 究 结 果 显 示 袁 护 士 和 医 技 人 员 的 工 作 满 意

度 低 于 医 生 曰 与 内 科 相 比 袁 外 科 医 务 人 员 的 工 作 满 意

度 较 高 袁 妇 产 科 尧 儿 科 医 务 人 员 满 意 度 较 低 曰 工 作 远

年 以 上 人 员 的 满 意 度 高 于 工 作 缘 年 以 内 人 员 曰 专 科

及 以 上 学 历 人 员 的 满 意 度 低 于 高 中 及 以 下 人 员 曰 有

事 业 单 位 编 制 人 员 的 满 意 度 高 于 合 同 制 人 员 渊 表 源冤遥

直 接 物 质 报 酬 和 职 业 性 奖 励 与 工 作 满 意 度 正 相 关 袁

间 接 物 质 报 酬 和 社 会 性 奖 励 对 工 作 满 意 度 没 有

影 响 遥

变 量
軃曾 依 杂

渊灶 越 愿圆缘冤

工 作 满 意 度

满 意

渊灶 越缘猿愿袁远缘郾圆豫冤

不 满 意

渊灶 越圆愿苑袁猿源郾愿豫冤

孕

直 接 物 质 报 酬 源郾 猿员 依 园郾 远源 源郾 源圆 依 园郾 远猿 源郾 员员 依 园郾 远远 园郾 园园园

间 接 物 质 报 酬 源郾 猿园 依 园郾 苑远 源郾 源缘 依 园郾 远园 源郾 园圆 依 园郾 苑园 园郾 园园园

职 业 性 奖 励 摇 源郾 园园 依 园郾 远源 源郾 员圆 依 园郾 苑缘 猿郾 苑远 依 园郾 苑苑 园郾 园园园

社 会 性 奖 励 摇 源郾 员愿 依 园郾 远远 源郾 圆缘 依 园郾 远圆 源郾 园缘 依 园郾 苑园 园郾 员远源

变 量 月 孕 韵砸 怨缘豫 悦陨 变 量 月 孕 韵砸 怨缘豫 悦陨

岗 位 渊 参 照 院 医 生 冤

摇 护 士 原 员郾 源源 园郾 园园 源郾 圆园 员郾 苑猿 耀 员园郾 员苑

摇 医 技 人 员 原 员郾 园怨 园郾 园源 圆郾 怨苑 员郾 园猿 耀 愿郾 缘员

摇 药 剂 人 员 园郾 园愿 园郾 愿远 员郾 园怨 园郾 源园 耀 圆郾 怨远

摇 其 他 人 员 园郾 猿源 园郾 猿员 员郾 源园 园郾 苑圆 耀 圆郾 苑圆

性 别 渊 参 照 院 男 冤

摇 女 园郾 圆圆 园郾 源愿 员郾 圆源 园郾 远远 耀 圆郾 猿圆

学 历 渊 参 照 院 高 中 以 下 冤

摇 大 专 原 园郾 缘苑 园郾 员缘 园郾 缘远 园郾 圆缘 耀 员郾 圆猿

摇 本 科 及 以 上 原 园郾 怨圆 园郾 园猿 园郾 猿怨 园郾 员远 耀 园郾 怨缘

工 作 科 室 渊 参 照 院 内 科 冤

摇 外 科 员郾 远愿 园郾 园猿 园郾 缘园 园郾 圆远 耀 园郾 怨远

摇 妇 产 科 原 圆郾 圆园 园郾 园园 园郾 员员 园郾 园缘 耀 园郾 圆猿

摇 儿 科 原 猿郾 员愿 园郾 园园 园郾 园源 园郾 园园 耀 园郾 源猿

摇 医 技 科 室 园郾 员圆 园郾 苑园 员郾 员猿 园郾 缘怨 耀 圆郾 员源

摇 药 剂 科 室 园郾 圆愿 园郾 源愿 员郾 猿圆 园郾 缘怨 耀 圆郾 怨缘

年 龄 渊 参 照 院园 耀 岁 冤

摇 猿员 耀 园郾 怨怨 园郾 员怨 圆郾 远怨 园郾 远园 耀 员员郾 怨愿

摇 源员 耀 园郾 园愿 园郾 愿愿 员郾 园怨 园郾 猿猿 耀 猿郾 缘缘

摇 缘员 耀 原 园郾 园缘 园郾 怨园 园郾 怨源 园郾 猿远 耀 圆郾 源远

工 作 年 限 渊 参 照 院园 耀 年 冤

摇 远 耀 员郾 缘缘 园郾 园园 源郾 苑缘 员郾 远圆 耀 员猿郾 怨员

摇 员员 耀 员郾 源愿 园郾 园圆 源郾 源园 员郾 圆源 耀 员缘郾 远愿

摇 员远 耀 员郾 缘园 园郾 园圆 圆郾 源园缘 园郾 远苑 耀 愿郾 缘源

摇 圆员 耀 圆郾 员苑 园郾 园园 愿郾 愿园 圆郾 圆源 耀 猿源郾 缘圆

每 周 工 作 量 渊参 照 院园 耀 小 时 冤

摇 源员 耀 原 园郾 圆缘 园郾 猿愿 园郾 苑苑 园郾 源猿 耀 员郾 猿愿

摇 源怨 耀 原 园郾 园苑 园郾 愿源 园郾 怨圆 园郾 源员 耀 圆郾 园源

摇 缘远 耀 园郾 源愿 园郾 猿缘 员郾 远圆 园郾 缘愿 耀 源郾 源苑

职 称 渊 参 照 院 高 级 冤

摇 中 级 原 园郾 缘远 园郾 员猿 园郾 缘远 园郾 圆苑 耀 员郾 员愿

摇 初 级 原 园郾 愿员 园郾 员园 园郾 源源 园郾 员远 耀 员郾 员怨

摇 无 职 称 原 园郾 猿圆 园郾 远愿 园郾 苑圆 园郾 员缘 耀 猿郾 猿苑

编 制 情 况 渊 参 照 院 无 编 制 冤

摇 有 编 制 园郾 愿园 园郾 园猿 园郾 源源 园郾 圆员 耀 园郾 怨源

薪 酬 激 励

摇 直 接 物 质 报 酬 园郾 远圆 园郾 园员 园郾 缘猿 园郾 猿猿 耀 园郾 愿缘

摇 间 接 物 质 报 酬 园郾 猿苑 园郾 员缘 员郾 源缘 园郾 愿苑 耀 圆郾 源猿

摇 职 业 性 奖 励 员郾 园缘 园郾 园园 圆郾 愿苑 员郾 苑猿 耀 源郾 苑苑

摇 社 会 性 奖 励 园郾 园源 园郾 愿源 员郾 园缘 园郾 远源 耀 员郾 苑圆

猿 讨论与建议

猿郾 员 直接物质报酬水平有待提高

调 查 结 果 显 示 袁 直 接 物 质 报 酬 与 工 作 满 意 度 正

相 关 袁 国 内 部 分 研 究 也 得 出 相 似 结 果 遥咱员源暂 与 其 他 三 类

薪 酬 激 励 措 施 相 比 袁 虽 然 调 查 对 象 对 直 接 物 质 报 酬

的 评 价 最 高 袁 但 县 级 医 院 的 直 接 物 质 报 酬 整 体 水 平

并 不 高 袁 这 可 能 因 为 收 入 的 敏 感 性 和 隐 性 收 入 的 存

在 袁 导 致 医 务 人 员 自 报 收 入 与 实 际 收 入 出 现 较 大 差

距 遥 截 至 圆园员圆 年 底 袁 黑 龙 江 省 卫 生 从 业 人 员 的 年 平

均 工 资 为 猿怨 苑员圆 元 咱员缘暂 袁 本 次 调 查 中 苑苑郾 缘豫 年 平 均 工

资 低 于 猿远 园园园 元 遥 由 于 医 疗 服 务 行 业 具 有 高 风 险 尧

高 负 荷 尧 高 技 术 要 求 等 特 点 袁 且 医 务 人 员 的 教 育 成 本

较 高 袁 如 果 就 业 后 不 能 得 到 相 应 的 回 报 袁 势 必 会 影 响

到 工 作 积 极 性 和 工 作 满 意 度 遥

国 务 院 办 公 厅 叶 关 于 全 面 推 开 县 级 公 立 医 院 综

合 改 革 的 实 施 意 见 曳 中 提 出 袁 要 合 理 确 定 医 务 人 员 薪

酬 水 平 袁 充 分 体 现 医 务 人 员 技 术 劳 务 价 值 袁 完 善 绩 效

猿员



悦澡蚤灶藻泽藻 允燥怎则灶葬造 燥枣 匀藻葬造贼澡 孕燥造蚤糟赠袁 粤怎早怎泽贼 圆园员缘袁灾燥造郾 愿 晕燥郾 愿

工 资 制 度 袁 医 院 应 建 立 科 学 的 绩 效 考 核 体 系 袁 严 禁 给

医 务 人 员 设 定 创 收 指 标 袁 不 得 将 医 务 人 员 收 入 与 医

院 的 药 品 尧 检 查 等 收 入 挂 钩 遥 研 究 结 果 显 示 袁 在 直 接

物 质 报 酬 的 四 个 维 度 中 袁 付 出 与 回 报 的 比 例 袁 以 及 与

别 人 的 付 出 和 回 报 相 比 的 公 平 性 两 项 得 分 较 低 遥 通

过 访 谈 得 知 袁 调 研 的 机 构 没 有 实 施 体 现 岗 位 职 责 尧 工

作 业 绩 和 实 际 贡 献 的 绩 效 工 资 制 度 袁 没 有 充 分 发 挥

出 物 质 的 激 励 作 用 遥

猿郾 圆 非经济性薪酬的激励作用需加强

分 析 结 果 显 示 调 查 对 象 对 所 在 医 疗 机 构 的 物

质 性 激 励 措 施 的 评 价 高 于 非 物 质 性 激 励 措 施 遥 结

合 定 性 访 谈 结 果 发 现 袁 目 前 黑 龙 江 省 县 级 公 立 医 院

医 务 人 员 参 加 培 训 和 进 修 的 机 会 较 少 曰 多 数 人 认 为

努 力 工 作 与 受 提 拔 尧 重 用 以 及 职 称 晋 升 的 关 系 不

大 袁 这 些 是 导 致 对 非 经 济 性 激 励 措 施 评 价 不 高 的 主

要 原 因 遥 值 得 注 意 的 是 袁 职 业 性 奖 励 与 工 作 满 意 度

负 相 关 袁 对 工 作 满 意 的 员 工 对 职 业 性 奖 励 的 评 价 高

于 工 作 不 满 意 的 员 工 袁 相 关 研 究 也 得 出 相 似 结

论 咱源袁员远暂 遥 可 见 袁 单 纯 的 经 济 性 报 酬 越 来 越 显 示 其 具

有 的 保 健 因 素 的 特 性 袁 忽 视 了 员 工 的 需 求 偏 好 袁 而

进 修 与 培 训 尧 职 业 发 展 尧 荣 誉 等 非 经 济 性 报 酬 具 有

经 济 性 报 酬 不 能 比 拟 的 特 点 袁 是 影 响 医 生 工 作 满 意

度 和 医 疗 服 务 质 量 的 重 要 因 素 遥

由 于 医 疗 卫 生 工 作 具 有 强 度 大 尧 风 险 高 尧 知 识 更

新 速 度 快 等 特 点 袁 迫 切 需 要 员 工 能 不 断 的 学 习 新 知

识 尧 新 技 术 来 保 障 医 疗 安 全 曰 同 时 袁 领 导 关 心 员 工 的

成 长 袁 为 其 搭 建 良 好 的 发 展 平 台 袁 也 有 利 于 缓 解 长 期

高 强 度 工 作 带 来 的 压 力 袁 有 利 于 激 发 员 工 的 工 作 积

极 性 遥

猿郾 猿 编制外人员薪酬的公平性亟需改善

本 次 调 查 中 袁圆愿郾 苑豫 的 人 为 合 同 制 无 事 业 单 位

编 制 袁 月 平 均 工 资 员 远怨园 元 袁 有 编 制 者 占 苑员郾 猿豫 袁 月

平 均 工 资 圆 员源园 元 袁 两 者 之 间 差 异 显 著 遥 野 同 工 不

同 酬 冶 和 野 同 劳 不 同 酬 冶 的 现 象 普 遍 存 在 遥 在 直 接

性 物 质 报 酬 的 维 度 中 袁野 与 别 人 比 袁 个 人 付 出 能 获 得

公 平 的 回 报 冶 一 项 得 分 最 低 袁 说 明 薪 酬 公 平 性 有 待

提 高 曰 通 过 访 谈 也 了 解 到 袁 与 相 同 岗 位 尧 相 同 技 术 职

称 的 在 编 人 员 相 比 袁 编 制 外 人 员 基 本 工 资 低 袁 且 没

有 相 应 的 公 积 金 尧 医 疗 保 险 等 福 利 待 遇 曰 同 时 袁 编 制

外 人 员 与 在 编 人 员 付 出 相 同 的 劳 动 袁 却 得 不 到 相 同

的 奖 金 遥

依 据 公 平 理 论 袁 人 的 工 作 积 极 性 不 仅 与 个 人 实

际 报 酬 多 少 有 关 袁 而 且 与 人 们 对 报 酬 的 分 配 是 否 感

到 公 平 更 为 密 切 遥 当 人 们 将 自 己 付 出 的 劳 动 代 价 及

其 所 得 报 酬 与 他 人 进 行 比 较 时 感 到 不 公 平 袁 就 会 影

响 工 作 积 极 性 以 及 工 作 满 意 度 遥 本 研 究 结 果 显 示 袁

编 制 外 人 员 的 工 作 满 意 度 低 于 在 编 人 员 遥 这 与 国 内

众 多 研 究 结 论 一 致 遥咱员苑暂 作 为 管 理 者 应 建 立 合 理 的 薪

酬 机 制 袁 丰 富 薪 酬 的 内 容 袁 确 保 薪 酬 的 公 平 性 袁 增 强

编 外 人 员 的 公 平 感 袁 提 高 工 作 积 极 性 袁 从 而 增 强 组 织

的 凝 聚 力 遥 目 前 袁 国 家 对 编 外 人 员 待 遇 问 题 已 有 相

关 政 策 规 定 袁 但 需 建 立 保 障 制 度 落 实 的 机 制 遥

猿郾 源 应关注高学历人才的成长

本 研 究 发 现 专 科 及 以 上 学 历 调 查 对 象 的 工 作 满

意 度 低 于 其 他 学 历 组 遥 因 为 县 级 医 院 的 工 资 低 于 全

省 卫 生 从 业 人 员 的 平 均 工 资 袁 对 于 本 科 学 历 以 上 的

人 袁 与 同 龄 同 学 历 的 在 县 外 医 院 工 作 的 工 资 相 差 较

多 曰 另 外 由 于 县 级 医 院 职 称 名 额 的 限 制 袁 在 职 称 晋 升

方 面 也 受 到 限 制 遥 所 以 袁 应 建 立 科 学 合 理 的 考 评 机

制 袁 及 时 发 现 人 才 袁 并 采 取 措 施 为 优 秀 的 人 才 提 供 培

训 尧 进 修 的 机 会 袁 在 工 作 岗 位 上 予 以 重 用 袁 让 优 秀 的

人 员 脱 颖 而 出 袁 也 可 以 激 发 优 秀 人 才 的 工 作 积 极 性

和 创 造 性 遥
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计 和 分 析 袁 以 及 学 科 专 家 评 审 袁叶 中 国 卫 生 政 策 研 究 曳

已 入 编 叶 中 文 核 心 期 刊 要 目 总 览 曳圆园员源 年 版 渊 即 第 七

版 冤 之 预 防 医 学 尧 卫 生 学 类 的 核 心 期 刊 遥 本 次 评 选 共

统 计 相 关 文 献 远缘 亿 余 篇 次 袁 涉 及 期 刊 员源 苑圆愿 余 种 袁

参 加 核 心 期 刊 评 审 的 学 科 专 家 达 猿 苑园园 多 位 遥 经 过

定 量 筛 选 与 专 家 定 性 评 审 袁 从 我 国 正 在 出 版 的 中 文

期 刊 中 评 选 出 员 怨愿猿 种 核 心 期 刊 遥

截 至 目 前 袁 我 刊 已 经 入 选 中 文 核 心 期 刊 尧 中 国 科

技 核 心 期 刊 渊 中 国 科 技 论 文 统 计 源 期 刊 冤尧 中 国 科 学

引 文 数 据 库 渊悦杂悦阅冤 来 源 期 刊 尧砸悦悦杂耘 中 国 核 心 学 术

期 刊 渊粤冤遥 自 创 刊 以 来 袁叶 中 国 卫 生 政 策 研 究 曳 不 断

取 得 新 成 绩 袁 这 主 要 得 益 于 编 委 尧 审 稿 专 家 尧 作 者 和

编 辑 多 年 来 的 共 同 努 力 袁 在 此 特 向 关 心 和 支 持 杂 志

发 展 的 专 家 学 者 尧 作 者 和 读 者 表 示 衷 心 感 谢 遥

叶 中 国 卫 生 政 策 研 究 曳 将 继 续 坚 持 野 传 播 政 策 尧 研

究 政 策 尧 服 务 决 策 冶 的 办 刊 方 针 袁 围 绕 卫 生 政 策 研 究

的 理 论 问 题 和 卫 生 事 业 改 革 发 展 的 现 实 问 题 袁 及 时

报 道 国 内 外 卫 生 政 策 研 究 的 最 新 成 果 和 卫 生 改 革 发

展 的 新 鲜 经 验 袁 不 断 提 高 办 刊 水 平 袁 提 升 学 术 质 量 袁

扩 大 学 术 影 响 袁 增 强 学 术 竞 争 力 袁 更 好 地 为 繁 荣 发 展

卫 生 政 策 学 科 服 务 袁 为 卫 生 事 业 管 理 与 改 革 决 策 提

供 重 要 的 研 究 成 果 遥

叶 中 国 卫 生 政 策 研 究 曳 编 辑 部

缘员


